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Adjunto, remito a Ud., para su conociriwiento y
fines pertinentes, Informe de Investigacién Especial N° 127, de 2015, debidamente

aprobado, que contiene el resultado de la investigacion efectuada en el Hoépital de
Castro.

Sobre el particular, corresponde q{ue esa
entidad adopte las medidas respectivas con el objeto de superar las observ-‘aciones
planteadas en los términos previstos en el citado informe, cuya efectiwdad sera

venfzcada por esta Contraloria General en futuras fiscalizaciones.

Saluda atentamente a Ud.,
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REF.N° W1.695/2014 REMITE INFORME DE iNVEST]G?\CIC'JN

CE. N°  0664/2015 ESPECIAL QUE INDICA.
PUERTO MONTT, 0LO5BE4A ] 8057015

Adjunto, remito a Ud., para su conocirrfﬂento y
fines -pertinentes, Informe de Investigaciéon Especial N° 127, de 2015, debidamente
aprobado, que contiene los resultados de la investigacion efectuada en el Hospltal de
Castro ~
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Adjunto, remito a Ud., para su conocirﬁiento y

fines pertinentes, Informe de Investigacién Especial N° 127, de 2015, debidamente
aprobado, que contiene los resultados de la investigacion efectuada en el Hos’j-pital de

Castro.
Saluda atentamente a Ud.,
/é’
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REF. N° W1.695/2014 INFORME DE INVESTIGACION ESPECIAL
N° 127, DE 2015, RELATIVO A DENUNCIA
DE POSIBLES IRREGULARIDADES EN EL
PAGO DE HORAS EXTRAS EN HOSPETAL
DE CASTRO.

PUERTO MONTT, 2 6 HAYD 2015

Se ha recibido en este Organismo de Control,
una denuncia efectuada a través del portal Contraloria y Ciudadano, por una persona
acogida a reserva de identidad, denunciando algunas situaciones que dleron origen a
una investigacion especial, cuyos resultados constan en el presente documen:{o

ANTECEDENTES

El trabajo efectuado tuvo como finalidad
investigar la denuncia del recurrente, quien acusa el exceso de horas extrais gue se
habrian pagado al sefior ||| | | | | | J}EE . i<fe ¢ remuneraciones del Hospital
de Castro, y que esos montos podrian ser asignados a otro funcionario administrativo
evitando asi otorgar un sobresueldo al citado servidor. Ademas, indica que no existiria
cumplimiento de las horas pagadas y tampoco la compensacion en tlempo para
resguardar los recursos fiscales. -

METODOLOGIA

: El trabajo se ejecuto de conformldad con las
dlsposmiones contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley N° 10.338, sobre
Organizacion y Atribuciones de esta Entidad de Control, e incluyé la realzzampn de un
examen de cuentas, conforme con lo establecido en el articulo 95 y siguientesf%de la ley
precitada, y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda,
Organico de Administracidn Financiera del Estado, como asimismo la solicitud de datos,
informes y otros documentos que se estimé necesarios. -

En forma previa a la emisidén del presente
documento se confecciond un preinforme de observaciones, el cual fue remitido al
Hospital de Castro, mediante el oficio N° 1.479, de 2015, en el que se mcluy_eron los
hechos constatados en la fiscalizacion, con el objeto de que ese centro de salud
formulara los alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concretd a
traves del oficio N° 1.489, de 2015, de ese origen. :

AL SENOR
J» CONTRALOR REGIONAL
‘ \CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
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ANALISIS

: De conformidad con las indagaciones
efectuadas antecedentes recopilados y considerando la normativa pertmente el
anaE|S|s de los hechos denunciados permitio determinar las situaciones que se exponen
a con’unuamon

1. E)éamen de Cuentas.

Al tenor de lo dispuesto en los articulos 95 y
319u|entes de la ley N° 10.336, sobre organizacion y atribuciones de la Contraloria
GeneraE de la Republica, se realizé un examen de cuentas de la totalidad de los pagos
por Qoncepto de horas extraordinarias efectuados por ese recinto hospitalario, en el
peritfdo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de noviembre de 2014, al sefior [
B e de remuneraciones del Hospital de Castro, cuyo monto ascendio a la
Canttdad de $ 3.854.762, de acuerdo al siguiente detalle:

FECHADE | MONTO PAGADO ITEM
PAGO ENS PRESUPUESTARIO
10/02/2014 715.758 21-02-004-005
06/03/2014 417.648 21-02-004-005
14/04/2014 494,389 21-02-004-005
20/05/2014 479.632 21-02-004-005
20/06/2014 399.939 21-02-004-005
15/07/2014 190.377 21-02-004-005
07/08/2014 361.568 21-02-004-005
15/09/2014 240.554 21-02-004-005
13/10/2014 212.514 21-02-004-005
10/11/2014 100.354 21-02-004-005
11/12/2014 242.029 21-02-004-005
Total 3.854.762
Fuente: elaboracion propia, de acuerdo a lo informado por el Hospital
de Castro

- En relacion al analisis efectuado a los
senalados pagos, se logro determinar los hechos que se exponen & contmuamon

1.1. Asignacion y aprobacion de horas extraordinarias.

Se verificé que las asignaciones de horas
extraordinarias al sefior ||l fueron autorizadas por el Director del Hospital de
Castro, don [ I - <'io solicitud del jefe del Subdepartamento de
Recursos Humanos, don [ |

- En efecto, mediante ordinario N° 458, de 23 de
mayo de 2014, el jefe del subdepartamento de recursos humanos ya identificado,
ohc;to al director del Hospital de Castro autorizacién para el pago de horas
o A{(traordmanas al jefe de remuneraciones, sefior [ . <in especificar el
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motivo de la solicitud, ni la labor impostergable a realizar y efectuada por el aludido
funcionario, requiriendo ademas, en dicho ordinario, la regularizacion fg_:ie pago
correspondiente a horas extraordinarias efectuadas durante los meses de ene@fro a abril
del mismo afio. :

En estas circunstancias, por resolucnon exenta
N° 2 532, de 20 de junio de 2014, el director del hospital autorizd la reahzacuon de
trabajos extraordinarios, diurnos, nocturnos, sabados, domingos y feshvos,;E dejando
establecido que a contar del 1 de enero y hasta el 30 de abril del 2014, se autorizaba
un tope de 25 horas diurnas y 35 horas nocturnas, para pago y de 15 horas {:Iiurnas y
35 nocturnas para compensacion en tiempo libre. Asimismo, desde el 1 de mayb y hasta
el 31 de diciembre se autorizé un tope de 20 horas diurnas y 30 nocturnas para pago y
de 15 horas diurnas y 35 nocturnas, para compensacion.

Sobre el particular, resuita menesier tener
presente, en primer término, que el articulo 66 de la ley N° 18.834, sobre%Estatuto
Administrativo, dispone que el Jefe Superior de la institucion, el Secretario %Regional
Ministerial o el Director Regional de servicios nacionales desconcentrados, segun
corresponda, podran ordenar trabajos extraordinarios a continuaciéon de la jornada
ordinaria, de noche o en dias sadbado, domingos y festivos, cuando hayan de cumphrse
tareas impostergables

Luego, el inciso segundo del citado arﬁculo 66,
establece que esas labores extraordinarias se compensardn con descanso
complementario y sélo si esto no es posible por razones de buen servicio, se hara con
un recargo en las remuneraciones, de lo que es dable concluir que la norma encomento
prioriza el otorgamiento del citado descanso por sobre el pago del trabajo eﬁectuado,
pues éste sélo opera cuando no es posible otorgar el beneficio principal seﬁalado_

Por su parte, el articulo 68, de Ia cztada ley
N° 18 834, sefala que el descanso complementario destinado a compensar los trabajos
extraordinarios realizados a continuacion de la jornada, sera igual al tiempo t{aba;ado
mas un aumento del veinticinco por ciento; agregando que, en el evento que lo anterior
no fuere posible, la asignacion que corresponda se determinara recargand;o en un
veinticinco por ciento el valor de la hora diaria de trabajo. Para estos efectos; el valor
de la hora diaria de trabajo ordinario sera el cuociente que se obtenga de dividir por
mento noventa el sueldo y las demas asignaciones que determine la ley.

A su vez, el articulo 69, del referldo Estatuto
Administrativo, previene que “los empleados que deban realizar trabajos noctu EﬂOS oen
dias sabado, domingo y festivos deberan ser compensados con un djescanso
complementario igual al tiempo trabajado mas un aumento de cincuenta por ciento,
afiadiendo que en caso de que el nimero de empleados de una Institucion o unidad de
la misma, impida dar el descanso complementario a que tienen derecho los funéionarios
que hubieren realizado trabajos en dias sabado, domingo y festivos u horas néctumas
se les abonara un recargo del cincuenta por ciento sobre la hora ordinaria de trabajo
aicuiada conforme al articulo anterior. -

Enseguida es importante tener en

consideracion que el articulo 9° de ley N° 19.104, que reajusta remuneraciones.de los
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trabajadores de! sector publico y dicta otras normas de caracter pecuniario, prescribe
que éélo podra autorizarse el pago de un maximo de 40 horas extraordinarias diurnas
por fémcionario al mes, agregando que esta limitacion sélo podra excederse cuando se
trate ;ﬁ de trabajos de caracter imprevisto motivado por fendomenos naturales o
calamidades publicas que hagan imprescindible trabajar un mayor nimero de horas
extraordinarias, circunstancia de la cual debera dejarse expresa constancia en la
resolucion gue ordene la ejecucion de tales trabajos extraordinarios.

Asimismo, esa norma dispone que mediante
uno 0 varios decretos supremos emanados del Ministerio de Haciendé podra
exceptuarse de la limitacién sefialada precedentemente aquellos servicios que por
mrcunstanmas especiales puedan necesitar que determinado personal trabaje un mayor
numero de horas extraordinarias. :

, En este contexto, se verificd que el director del
Hospital de Castro autorizé mediante resolucion exenta N° 2.532, de 20 de junio de
2014, la solicitud del citado ordinario N° 458, de 23 de mayo del 2014, a traves del cual
informa el desglose de las horas realizadas por el sefior [ G

De las normas vy jurisprudencia: citadas
antenormente es pertinente sefialar que no procede que se autorice la realizacién de
horag extraordinarias en la forma que establece la precitada resoluciéon exenta N° 2.532,
de 2014, para el funcionario que indica por el periodo de un afno, por cuanto la
asigﬁacién de trabajos extraordinarios, por su propia naturaleza, es esencialmente
zmprev&sta y se encuentra sujeta a las circunstancias gue sobrevienen en el transcurso
del trempo :

: En efecto, y si bien el aludido artlcuio 66 de la
ley N° 18.834, no define lo que debe entenderse por tareas mpostergables las que
constltuyen el fundamento de las labores en comento, de acuerdo con el sentido natural
y obwo de las palabras, se desprende que dichas tareas corresponden a traba;os que
no admiten dilacién respecto del momento en gue han de realizarse, razén por la cual
se 1gﬂere que tanto su necesidad como las caracteristicas de su cumplimiento
norrﬁ;almente solo pueden ser ponderadas dentro de un espacio temporal inmediato, sin
que se aprecie de los antecedentes tenidos a la vista, que la jefatura haya fundado su
detefminacién de autorizar jornadas extraordinarias por toda una anualidad, en
anteéedentes verificables que permitan colegir que al momento de ordenarse, Ia jefatura
haya podido prever la urgencia de esa tarea por todo ese lapso (aplica dlctamenes
INos 57 556, de 2012 y 72.257, de 2013, de esta Entidad de Control). '

: En su respuesta, el Hospital de Castro sefiala
que el procedimiento fijado en ese establecimiento para la autorizacion de horas
extraordinarias del personal que labora en puestos de trabajo diurno, en general, y del

f' sefior . = rarticular, se encuentra en concordancia, por una parte, con el
proceso establecido para el personal turnante, cuya finalidad es cautelar la continuidad

en la prestacidn del servicio frente a situaciones imprevistas o temporales de mayor

emanda y que precxsamente correspondena al caso eSpeCIfICO del citado func:onano

J
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Iaboral y fechas estrictas de cierre de procesos, que obligan a las unidades de recursos
humanos a extender la jornada laboral. :

Indica, ademas, que a través de esa mi::dalidad
de autorizacion, se procura dar cumplimiento a lo sefialado en dictamenes ?4556 de
2011;y, 72.855y 54.093, ambos de 2009, en lo relativo a que el otorgamienfo de las
horas extraordinarias sea autorizado por la superioridad del servicio, medlanie actos
admtnlstratzvos emitidos en forma previa a la realizacion de las mismas.

Continla indicando en su respuesta, que para
procurar que se configuren los elementos que avalen la instruccién de autorizar horas
extracrdinarias de manera fundada y debidamente ponderadas, ese servicio procedera
a modificar el actual proceso administrativo dispuesto y se instruira a las jefa;turas de
las unidades, que los requerimientos y/o indicaciones de trabajo extraordinario deben
tramitarse segun las circunstancias especificas, considerando la temporal:dad y los
antecedentes. -

Al respecto, cabe hacer presente que Ilo
senalado por esa entidad hospitalaria y que respalda con jurisprudencia de este Organo
de Control, esta en armonia con lo observado en el preinforme citado, en cuanto aque
para otorgar horas extraordinarias, en general, y al sefior [ NIINIlll. <~ particular,
procede que éstas sean ordenadas en forma previa a su ejecucion y por la autoridad
del servicio.

Sin embargo, es preciso aclarar que en el
pretnforme en analisis, esta Entidad Fiscalizadora no se refirié al personal de los
Servicios de Salud, tanto de planta como a contrata, afectos al decreto ley N°;_249, de
1973, que labora efectiva y permanentemente en puestos de trabajo que requieren
atencion las 24 horas del dia, en sistemas de turnos rotativos de ese hospital, s‘iino que,
especificamente al sefior || . sealando que las funciones para las que se le
asignaron horas extraordinarias estan contempladas dentro de las actlwdades propias
de su cargo y que, ademas, no corresponde que se asignen horas extraordmarias a
dicho func:onarlo por el periodo de un ano, sin acreditar el caracter de |mpostergables
de Eas actividades que las justifican. -

Asi entonces, considerando que ' en |la
respuesta entregada por ese hospital, no se aportan antecedentes que permitafﬁ validar
efectivamente la implementacion de las medidas informadas por ese servicio,
corresponde mantener lo observado, debiendo ese recinto hospitalario ref_@nitir los
antecedentes que den cuenta de las medidas adoptadas para que las horas
extracrdinarias sean aprobadas en la oportunidad requerida, concediéndose ?para tal
efecto un plazo de 60 dias habiles, con la finalidad de incluir su verificacion en ta etapa
de seguimiento respectiva. |

1.2.  Acreditacion de trabajos extraordinarios.

En relacion con la acreditacién de !as horas
e raordmanas efectuadas por el citado profesional, se verificé que el cumphmiento de
estas son informadas por el jefe del subdepartamento de recursos humanos del Hospital

Fl _ Castro don _ determindndose que ese centro aststencsai'
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pagé al jefe de remuneraciones, durante enero a noviembre del afo 2014, horas
extraordinarias por un monto ascendente a § 3.854.762, cuyo cumplimiento, no se
encuentra acreditado con los antecedentes de los trabajos ejecutados. '

: Prueba de ello, es que con motwo de la
presente investigacion, el jefe del subdepartamento de recursos humanos, emitid con
data diciembre de 2014, un certificado que sefala las funciones adicionales que el sefior
_ tiene encomendadas, fuera de las labores propias a las relacionadas con
su cérgo y que se detallan a continuacién:

af) Gestionar convenios de honorarios, desde la recepcidn de solicitudes,

 confeccion de convenios, pago de honorarios y envio a Contraloria, {odo bajo
control y visto bueno de jefe del Ceniro de Responsabilidad y Recursos
Humanos, jefe de Finanzas y Subdirectora Administrativa.

5) Seguimiento y control de los diferentes estados de las licencias médice;is.

c) Seguimiento y control de las ausencias para la determinacion de asignacion de
- caja y movilizacion.

d) Gestionar el registro de planilla para horas extraordinarias y apoyar las labores
. de control de topes de horas. |

g) Confeccion de archivos de Gobierno Transparente para su publicaciéh.

Gestionar avisos de cobranzas en COMPIN e ISAPRES, por subs;dsos por
permisos parentales.

Sobre la materia es dable sefalar, que no se
entrego informacién que permita validar la efectividad de los trabajos reahzados en
tiempo extraordinarioc por el sefor [ ¢ informados por el jefe del
subéﬂepartamento de recursos humanos. |

. Al respecto, se responde que tanto las horas
dlurnas como nocturnas se mantuvieron denfro de las cifras establecidas en la
nonjnativa vigente, que no se ha excedido los valores tope y que si bien el jefe del
subdepartamento de recursos humanos emitié un certificado que sefialaba las
funéiones adicionales efectuadas, esto fue en el tenor de complementar y facilitar la
entrega de antecedentes en el proceso de auditoria y no porque su cumpilmiento no
pudiera ser acreditado.

Aclarado lo anterior, como evxdenma del
cumpltmiento remite copias de las planillas de control horario del pericdo ‘diciembre
2013 a diciembre 2014, que dan cuenta del trabajo extraordinario efectuado por el sefior
B 55 cuales se tramitaron mensualmente con el detalle de los trabajos
realizados al reverso de cada hoja. Agrega que la labor central del aludido funcionario
es el procesamiento de remuneraciones, razon por la cual su jefatura directa procedio
/8 detallar parte de las labores adicionales en el certificado citado en el premforme y que
demandan la extension de su jornada laboral.
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Del analisis a la respuesta entregéda, es
posible concluir que ella no permite subsanar lo observado por cuanto no adjunta
antecedentes que permitan validar efectivamente el trabajo realizado por ei sefor
B o~ = extension de su jornada laboral, por lo que procede mantener la
observacion formulada, debiendo acreditarse ante este Organismo Fiscalizédor las
labores desarrolladas en e horario extraordinario, con documentos de respéldo que
demuestren fehacientemente las justificaciones informadas, concediéndose para ello
un p!azo de 60 dias habiles. :

1.3. :- Sistemas de control de asistencia.

Sobre el particular, se establecid :que el
Hospttal de Castro mantiene un sistema de control de asistencia a través de un reloj
biométrico, mediante huella digital desde el afio 2007, el cual se mantiene a lafecha.

Sin embargo, se comprobd que en el citado
centro asistencial, existe la modalidad de colacién fuera del recinto procediendo, el
, personai que sale a almorzar, a registrar su salida y su entrada en el reloj controi del
servicio.

Al respecto, es del caso recordar que e! decreto
N° 1. 897 de 1965, del ex Ministerio del Interior, que reglamenta la lmplantamon de
jornada Unica o continua de trabajo, aplicable a los servicios publicos de acuerdo con
su articulo 1°, letra d), dispone en sus preceptos 4° y 5° que la referida jornada se
interrumpira por un lapso de 30 minutos, con el objeto que el personal use es'ej tiempo
para tomar alimentacion o efectuar un almuerzo rapido, el que sera de cargo de dichos
organismos y, por consiguiente, se imputa a la jornada de frabajo, debiendo losijefes de
los respectivos servicios otorgar en su caso las facilidades que se necesﬂen (aplica
dictamen N° 42.516, de 2013, de esta Entidad de Control).

Sin embargo, agrega la misma dlsposu::ion que
se podra otorgar al personal un intervalo de hasta 45 minutos, siempre que este en
cuanto exceda a los 30 minutos mencionados, se sume a la jornada diaria dq trabajo
(aplica dictamen N°® 41.761, de 2008, de ia Contraloria General de la Rept’zblicai).

Al respecto, la jurisprudencia de esta’ Entldad
de Controi contenida, entre otros, en el dictamen N° 37.181, de 2000, ha determmado
que la autoridad esta facultada para fijar el o los sistemas que considere adecuados
para el control de la asistencia a sus labores de los funcionarios de su dependéncia.

Siendo ello asi, es dable concluir que ia
supertondad de gue se tfrata puede fiscalizar el lapso que sus empleados utiilzan para
hacer uso de su descanso dentro de la jornada de trabajo, debiendo tener presente que
tal como se precisé en el dictamen N° 58.628, de 2012, de este Organo Cont_{alor, el
métod'o que disponga para esos efectos, debe permitir un examen uniforme y ekpedito
que no constituya un obstaculo para el normal desempefo de sus funcmnes en la

)/mstﬁuc:lon (aplica dictamen N°® 72.105, de 2013, de la Contraloria General de la
A Repubhca) :
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- Complementado lo anterior, cabe mencionar
que ¢ el articulo 65 de la citada ley N° 18.834, dispone que la jornada ordinaria de trabajo
de !@s funcionarios sera de cuarenta y cuatro horas semanales distribuidas de lunes a
vierries, no pudiendo exceder de nueve horas diarias (aplica dictamen N° 2.800, de
2015, de la Contraloria General de la Republica). '

Por su parte, la jurisprudencia administrativa
contemda en los dictamenes N°s 22,142, de 1989 y 12.831, de 2010, entre otros, de
esta Entidad de Contro!, ha manifestado que la consignada interrupcion de 30 minutos
esta condicionada al hecho de cumplir el servidor efectivamente sus funciones en el
sistema de jornada Gnica de trabajo, de manera tal que el quehacer de sus tareas
implique la obligacién de permanecer en el respectivo servicio durante el lapso
desﬁ_inado normalmente a la colacién (aplica dictamen N° 84.181, de 2013, de la
Contraloria General de la Republica). |

: De lo anterior es dable colegir, en lo que
mteresa que el tiempo que exceda sobre los 30 minutos otorgados para coiac;on —hasta
15 mlnutos— debe ser restituido el mismo dia en gue el trabajador haga uso de tal
benéﬁcio, debiendo la jefatura velar que no tan solo se cumpla el total de la jornada
diaria que le corresponde, sino que, ademas, se respete la jornada semanal de cuarenta
y ctjatro horas, conforme al criterio establecido en el citado dictamen N°® 41.761, de
20086.

: De esta manera, si en los hechos los
funmonarlos ocupan para su colacién mas de 45 minutos diarios y para ello, ademas,
deben salir del recinto en el cual laboran, ya no se esta en presencia de una jornada de
traba;o continua, toda vez que no se dan los presupuestos que el ieg|siador establece
para tal efecto.

En la respuesta, se hace mencién a una serie
de documentos que a partir del afio 1986, a su juicio, han regulado la materia,
flnajlzando su argumentacién indicando que se concluyé que la normativa aplicable
coréespondia al articulo 14, inciso segundo del decreto N° 1.897, de 1965, que sefala
qué "Los establecimientos que proporcionen atencidn médica, los @ Servicios
Asistenciales y de Salud Publica, Servicios Hospitalarios y de Urgencia, adoptaran las
moeiahdades especiales de trabajo que fije el Ministerio de Salud Publica”.

~ De acuerdo a lo anterior y con la finalidad de
subsanar la situacion, lo que implicaria acotar el tiempo destinado a colamon a ho mas
alla de 45 minutos, el servicio informa que seria necesario resolver si es imperioso que
esta se efectle al interior del recinto, situacién del todo compleja en dicho
establec|m1ento ya que su casino cuenta con una capacidad maxima de 25 personas

Sobre la materia, debe recordarse que
medlante el decreto supremo N° 3.349, de 2000, del Ministerio del Interior, la Regién de
Los Lagos fue incorporada a la jornada laboral continua, por lo que procede mantener
io ibservado, por lo que corresponde al jefe de servicio determinar la forma como, en
delante, se hara uso del horario de colacion, independientemente de la modalidad por
cjue opten sus funcionarios, esto es dentro o fuera del establecimiento v, de los
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controles que permitan asegurar su cumplimiento, para lo cual, esa entidad hoépitalaria
debera remitir a este Organo de Control la documentacién que asi lo disponga en un
plazo de 60 dias habiles, para su validacion en la etapa de seguimiento respectlva

2. Actlwdades de la Direccion de Control.

Se constatdé que la Direccion de Control del
Semcro de Salud Chiloe, realizé6 durante el afio 2013, una auditoria al Hospltal de
Castro relacionada con el proceso de pago de remuneraciones, sin embargo en dicho
examen no se incluye el tratamiento de las horas extraordinarias de los servzc:os
audltados

3. Sobresueldo.

El recurrente sefiala que los montos Eaagados
por horas extraordinarias al sefior [} . rodrian haber sido asighados a
otro funcionario administrativo evitando asi otorgar un sobresueldo al citado se"%rvidor.

Sobre el particular, cabe senatar que la
d;stnbuc:lon de horas extraordinarias es un asunto de gestién interna que le compete
decidir al propio Servicio, sobre lo cual no corresponde pronunciarse a esta Entidad
Fiscalizadora, conforme a lo prescrito en el articulo 21 B de la ley N° 10.336, sobre
Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, que dis@one que
esta Entidad de Control no podra evaluar los aspectos de mérito o de conveniencia de
las decisiones politicas o administrativas (aplica dictamen N° 72.257, de 2013, de este
Organismo de Control). ;

Ademas, respecto de la contratacion de otro
funcionario, cabe indicar que, de acuerdo al criterio jurisprudencial sostenido, entre
otros, en el dictamen N° 31.709, de 2014, de esta Contraloria General, es el jefe del
servicio el que debe decidir en relacién a la incorporacion y término de las funciones de
los empleados que se requieran, de acuerdo con las necesidades de la respect:va
entidad. :

Sin perjuicio de lo expresado en los parrafos
precedentes en la respuesta del Hospital de Castro, ademas de ratificarse la situacion
descrita, se remite un cuadro comparativo que grafica la incorporacion ;de otro
profesional que asuma las labores requeridas al sefior [ ] . sefialaco que en
horas extras pagadas al citado funcionario durante el afio 2014, se gast6 $ 3. é'54 762,
en circunstancias que la contratacion de un profesional grado 16 EUS, habria 1mphcado
un gasto de $ 12.061.471.

/  CONCLUSIONES

/ .
/ﬁ Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, es posible concluir que:

1. El Hospital de Castro, no emite en forma
TR, revia}a la realizacion de horas extraordinarias, una resolucion para la autorizacion de
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ejecucion y pago de las mismas correspondientes al sefior ||| I v. ademas.
no fundamenta la labor impostergable a realizar por el citado funcionario, atendido lo
cual, ese servicio debera remitir en un plazo de 60 dias héabiles los antecedentes que
den fcuenta de la regularizacion de dicha situacion, para su verificacion en la etapa de
segtfzimiento respectiva.

2. ElI Hospital de Castro no puso a
dlSpOSlCIOﬂ de este Ente Contralor, durante el proceso de fiscalizacion en terreno nien
la respuesta al preinforme, antecedentes suficientes que den cuenta del cumplimiento
de las horas extraordinarias de! sefior || | } JJJEER. ccbiendo esa entidad de salud
acreditar, en forma documental, cada una de las labores desarrolladas en el horario
extréordinario, en caso contrario, debera solicitar el reintegro de los valores pagados a
dich‘_'o funcionario por ese concepto, todo elio dentro del plazo de 60 dias hébiles.

3. El Hospital de Castro, no dlspone de un
procedlmlento establecido para que sus funcionarios hagan uso de su horario de
colacion, independientemente de la modalidad que adopten, esto es, fuera o dentro del
recis’éto hospitalario. Atendido lo anterior, ese servicio debera reglamentar la forma en
quej:géste se llevara a cabo, la que por cierto debera ajustarse a la normativa aplicable
y, los respectivos controles para verificar su cumplimiento, debiendo remitir a este
Org?no de Control, el acto administrativo que asi lo disponga, dentro del plazo de 60
diaé habiles, para su comprobacion en la etapa de seguimiento respectiva.

4. Tanto la contratacién de personai como
la d;strlbucaon de horas exiraordinarias, corresponden a decisiones de gestion interna
que,j deben ser ponderadas por la jefatura del servicio y respecto de las cuales esta
Contraloria Regional debe abstenerse de emitir un pronunciamiento, tal como lo indica
la jl.f:jrisprudencia administrativa citada en el presente informe.

: 5. Finalmente para aquellas observaciones
que se mantienen, se deberad remitir el “Informe de Estado de Observaciones” de
acuerdo al formato que se acompafia en anexo, en un plazo maximo de 60 dias habiles,
a partlr del dia siguiente de la recepcidon del presente oficio, informando Ias medidas
adoptadas y acompafando los antecedentes de respaldo respectivos.

Transcribase al recurrente y a la Umdad de
Seguam:ento de esta Contraloria Regional.

Saluda atentamente a Ud.,

i b
Mana Pt{a} Cerda G nzélez

L
F UMDAD
COnIROL EXIERNG

CONTRALUGIA RuliONAL DE LUS LAGOS
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ANEXO UNICO
Estado de observaciones de Informe Final N°127, de 2015
MEDIDA
REQUERIMIENTO PARA : .
N MATERIADE LA | SUBSANAR LA OBSERVACION | 'MPLEMENTADAY FOLE o WJVERACION | OBSERVACION YO,
OBSERVACION OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA DOCUMENTACION RESPALDO ENTIDAD

GENERAL EN INFORME FINAL DE RESPALIO

El Hospital de Castro debera remitir
copia de los antecedentes que den
cuenta de acciones adoptadas para

Asignacion y que las horas extracrdinarias sean
1.1 aprobacidén de horas | aprobadas en la oportunidad vy
extraordinarias condiciones gue se encuenira

estipulada en la normativa aplicable a
ta materia en un plazo de 60 dias
habiles.

El jefe de servicio debera dictar el
acto administrativo que determine Ia
forma de hacer uso del horario de
colacién de sus funcionarios ya sea
que éstos opten por realizarla dentro
o fuera del recinto asistencial y
determinar los controles necesarios
para dar cumplimiento a la normativa
transgredida, debiendo remitirlo, a
este Organo de Conirol, dentro del
plazo de 60 dia habiles.

Sistemas de control

13 de Asistencia
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